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េតើ HMIS គឺ�អ�?ី  
HMIS មកពី�ក្យ្របព័ន� ្រគប់្រគងព័ត៌�នអ�ក�� នលំេ��� ន និង�លក�ខណ� មួយស្រ�បក់ម� វ �ធីនិង�� ក់�រ
�ងំអស់ក� �ង�រផ�ល់េស�ដល់្រគ��រចំណូលតិចនិង�� នលំេ��� នែដល្រត�វ�ំ្រទេ�យមូលនិធិរដ�សហព័ន� ។ 
HMIS គឺ�្របព័ន�ទិន�ន័យែដលរក�ទុកព័ត៌�នអំពីេស�កម�ស្រ�ប�់� នលំេ��� ន 
 
េតើ្របព័ន� HMIS �នេ�លបំណងដូចេម�ច?  
េ�លបំណងៃន HMIS គឺេដើម្ីបព្រងឹងេស�កម�ែដល�ំ្រទដល់�រទទួលលំេ��� ន និងេដើម្ីបេ្របើ្រ�ស់េស��ងំ
េ�ះ�ន្របេសើរ។ 
 
េហតុអ� ី�ន�្របេភទៃនព័ត៌�នេនះ្រត�វ�ន្របមូល?  
ទិន�ន័យអតិថិជននឹង្រត�វ�នេ្របើេ�យម�ន� ីេ�សហព័ន�  រដ� និងមូល�� នេដើម្ីបេ�ះ្រ�យត្រម�វ�រដល់ជន�� ន
លំេ��� ន។ �រ្របមូលព័ត៌�នមូល�� នខ�ះ (ពូជ�សន៍ ៃថ�ែខ�� ំកំេណើត ទំហំ្រគ��រ។ល។) អំពីអ�កនិងស�ជិក
្រគ��ររបស់អ�កគឺ�លក�ខណ� ៃន�រផ�ល់មូលនិធិមូល�� ននិងសហព័ន� ែដល�ំ្រទគេ្រ�ងេនះ។  
 
េតើ្របព័ន� HMIS �ចផ�ល់អត�្របេ�ជន៍�៉ងដូចេម�ចដល់ខ� � ,ំ អតិថិជន?  
េ�យ�រ្របមូលព័ត៌�នេនះម�ងពីអ�ក �ននយ័�អ�ក�ច្រត�វ�នបេ្រមើេ�យ�� ក់�រេផ្សងេ�យ�� ន
�យ�រណ៍ពិ�� រ�ងំអស់ (ៃថ�ែខ�� ំកំេណើត េលខសន� ិសុខសង�ម �សយ�� នចុងេ្រ�យ។ល។) ម�ងេទៀតេ�ះេទ។ 
្របសិនេបើ�នេហតុផល��រផ�ល់េ�� ះរបស់អ�ក ឬេ�� ះស�ជិក�មួយៃន្រគ��ររបស់អ�ក�ចេធ� ើឱ្យអ�ក 
(ឬស�ជិក្រគ��ររបស់អ�ក) �ន�និភ័យ េ�ះអ�ក�ចេស� ើមិនឱ្យែចករ�ែលកព័ត៌�នរបស់អ�កេ��� ក់�រេផ្សង
េទៀត។ អ�ក�នសិទ�ិដក�រែចករ�ែលកព័ត៌�នរបស់អ�កមកវ �ញេ�្រគប់េពលេ�យ្រ�នែ់តបំេពញទ្រមង់ 
“�រដកហូត�រយល់្រពមរបស់អតិថិជននិង�របេ�� ញព័ត៌�ន”។ ទ្រមង់ែបបបទេនះ�ចរក�នទី�� ក់�រ
ចូលរមួ HMIS �មួយ ឬេ�េលើ វ �ប�យរបស់ឃីងេ�នធី (King County): kingcounty.hmis.cc។  
 
េលើសពីេនះ �មរយៈ�រេ្របើ្រ�ស់ព័ត៌�នែដលអ�កផ�ល់ឲ្យ HMIS អ�ក និងបុគ�លិក�ន់ករណីរបស់អ�ក�ច
េធ� ើ�រ�មួយ��  ឬសហ�រ�� េដើម្ីបកំណត់ប�� េស�កំណត់លំេ��� ន និងេស�កម���ែដលអ�ក�ំ�ច់្រត�វ�រ 
និងេធ� ើ�រទទួល�នេស��ងំេនះ។  
 
េតើនរ�ខ�ះ�ចចូលេមើលព័ត៌�នរបស់ខ� �?ំ  
ព័ត៌�ន HMIS របស់អ�ក�ច�ន�រែចករ�ែលកេ�យប�� ទី�� ក់�រៃដគូ េដើម្ីបស្រមបស្រម�លដល់
�រប�� �នបន�  និង�រេស� ើសុំេស�លំេ��� ន និងេស�កម���ែដល�ន្របេភទដូច� �រ្របឹក�, ចំណី��រ, 
ជំនួយេលើេស���រណៈសំ�ន់ៗ, និងេស�េផ្សងៗេទៀត។  រ�យ�រណ៍អ�កអភិវឌ្ឍនិងបុគ�លិក HMIS ក៏�ចេមើល
ទិន�ន័យរបស់អ�កផងែដរ។ ��នេ�ល�រណ៍ច�បត់ឹងរ �ងស្រ�ប់អ�កែដល�ចចូលេមើលព័ត៌�នរបស់អ�ក េហើយ
�្រត�វ�ន�រ�រេ�យ�រ�ក់កូដេអឡិក្រត�និក។  
 
េតើអ�កក� �ង�ម�អតិថិជន�នសិទ� ិអ� ីខ�ះ?  
អ�ក�ច្រត�វ�នត្រម�វឱ្យេឆ� ើយសំណួរខ� ះស្រ�ប់ចូលក� �ងកម� វ �ធ ីប៉ុែន�អ�ក�នសិទ�ិេ្រជើសយកមិនេឆ� ើយនឹងសំណួរ។ 
អ�ក�នសិទ�ិពិនិត្យេមើលកំណត់្រ�របស់អ�កនិងែកត្រម�វព័ត៌�នមិន្រតមឹ្រត�វ។ អ�កក៏�នសិទ�ិថតចម�ងកំណត់
្រ�ផងែដរ។ េយើងនឹងមិនផ�ល់ព័ត៌�ន�មួយអំពី (សុខ�ព ត្រម�វ�រេវជ���ស�  សុខ�ពផ� �វចិត� អំេពើហឹង�
ក� �ង្រគ��រ។ល។) របស់អ�កេ�អ�ក��� ក់េ្រ�ព្ីរក �មហ៊ុនេឡើយ េលើកែលងែតអ�ក�នផ�ល់�រយល់្រពម��យ
លក�ណ៍អក្សរ ឬត្រម�វេ�យច�ប់�មរយៈដី�ឬដី�តុ��រ។ �រកំណត់្របេភទព័ត៌�នេ�យខ� �នឯងែដល�ន
ដូច�េ�� ះ និងៃថ�ែខ�� ំកំេណើត នឹង�ន�រលុបេចញក� �ងរយៈេពល្រ�ំពីរ�� ំេ្រ�យសកម��ព HMIS 
ែដល�នកត់្រ�ទុកចុងេ្រ�យរបស់អ�ក។ អ�កនឹងទទួលេស�េ�ះបីអ�ក�នផ�ល់ឬមិនផ�ល់ព័ត៌�នកំណត់
អត�ស�� ណរបស់អ�កេ�ក� �ង HMIS ក� ី។   

  
ទ្រមង់ែបបបទេនះ�ចមិន្រត�វ�នែកែ្របេឡើយេលើកែលងែត�ន�រអនុម័តពគីណៈកម��រ HMIS 

សូមប�� �នសំេណើសំុ�រ�� ស់ប� �រ�ងំអស់េ��ន់: kcsupport@bitfocus.com 
 


