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SANTA CLARA COUNTY HMIS
GIAY UNG THUAN CUA KHACH HANG CHO PHEP THU THAP DU LIEU VA TIET LO THONG TIN

THONG BAO NAY MO TA THONG TIN VE QUY VI €O THE PUOC XU’ DUNG VA TIET LO NHU
THE NAO VA CACH THU'C QUY VI CO THE XEM CAC THONG TIN NAY. XIN DOC KY VAN KIEN
NAY.

Hé Théng Quan Tri Théng Tin vé V6 Gia Cu Hat Santa Clara (Santa Clara County Homeless
Management Information System - “SCC HMIS”) |a mot co s& dit liéu va nhu liéu &rng dung
chuyén thu thap, x&r dung va trao d6i mét cach bao mat cac thong tin lién quan dén tinh trang
vO gia cu @ Quan Hat Santa Clara. Dai dién cho Santa Clara County Continuum of Care (“CoC”),
Quén Hat Santa Clara (“Quén”) va Bitfocus, Inc. (“Bitfocus”) diéu hanh hé théng SCC HMIS véi
mot nhu liéu &ng dung cé tén la Clarity Human Services (“Clarity”). Phai cé sy uwng thuan cla
khach hang mdi duoc thu thap, x&r dung va tiét 16 thong tin ctia ho dé gitip CoC cung céap gia
cw va dich vu ¢ phdm chat tét cho nhitng ngudi vo gia cu va ngudi c6 thu nhap thap.

Théng tin cda khach hang dwoc thu thap trong SCC HMIS va dugc chuyén dén cac nha cung
cap dich vu va gia cu (mdi nha cung cap dwoc goi 1a "Co Quan Dai Tac," va dwoc goi chung I3
"Cac Co Quan D&i Tac"), bao gdbm cac td chirc trong cdng ddng va cac co quan chanh phd.
Cac Co Quan Dai Tac x&r dung théng tin trong SCC HMIS dé: cai thién pham chat cac dich vu
va gia cu; xac dinh cac ki€u mau va theo ddi cac chiéu hudng theo thoi gian; ti€n hanh danh
giad nhu cau va sap hang wu tién cac dich vu danh cho cac nhém nao d6 clia nhitng ngudi vo
gia cw va ¢ thu nhap thap trong cdng dong; tdng cuong su diéu hop lién co quan; va theo
ddi va bdo cdo viéc cung céap, tdc ddng, va pham chat vé gia cu va céc dich vu.

Thong tin khach hang duoc bdo vé bang cach han ché quyén xem xét co s& dit liéu, va bang
cach han ché nhirng co quan ma théng tin bao mat dwgc phd bién, tuan theo cac quy dinh
clia lién bang, tiéu bang va dia phwong vé bdo mat ho so clia khach hang. Mdi cd nhan hodc
co quan cé quyén xem théng tin trong SCC HMIS, hodc nhan duoc théng tin cia khach hang,
phai ky gidy théa thuan duy tri bién phap an ninh va bao méat théng tin cta khach hang. Khi
c6 bat ky sw vi pham nao trong cac diéu khodn thoa thuén thi quyén xem théng tin sé bj chdm
dirt, va ca nhan hodc co quan vi pham théa thuin cé thé phai chiu thém cac hinh phat khac.
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THOA THUAN THU'C HIEN BANG CHO KY DIEN TU: T6i hidu va thira nhan ring chit ky dién tor va
tén viét tat dién t& cla toi trong mau nay s& cd cung hiéu luc phap ly nhu khi duoc ky va ky tat
bang chit ky gbc trén gidy. Toi tuyén bd, cam doan va ddngy rang chi ky va tén viét tat clia toi,
du 13 dién td hay trén gidy, déu nhan duoc sv ddng y va thoa thuan hop 18, cé thé thuc thiva
hoan toan co hiéu luc.

KY TEN VAO GIAY NAY LA TOI CHO PHEP NHU SAU:

* T6i cho phép Quan Hat, Bitfocus, CoC, Cac Co Quan Pdi Tac, va cac vién chirc va ngudi
dai dién c6 thAm quyén cta ho dwoc thu thap, xir dung, va phé bién thong tin can ban
vé ca nhan t6i. T6i hiéu rang Cac Co Quan D3&i Tac cé thé thay déi theo thoi gian, va toi d3
duwoc cung cap mdt danh sach Cac Co Quan Dai Tac hién tai. Toi cling hiéu rang t6i c6 thé
yéu cau mot danh sach cap nhat bat c lic nao, hodc xem danh sach tai:
http://scc.hmis.cc/partner-agencies.html. T6i hiéu rang viéc thu thap,

xUr dung va tiét 16 thong tin nay nham muc dich d€ danh gid nhu cau cla téi vé gia cu,
tham van, thuc pham, tro gidp vé tién ich, hodc cac dich vu khac.

« Ky tat & mot hodc nhiéu muc trong bang liét ké dwdi day cé nghia |a tdi cho phép cac
théng tin, hodc hé so dugc dua vao hé théng SCC HMIS c6 thé bao gdbm céc loai théng tin
cd nhan duoc bado mat (“PPI”) va théng tin strc khde dugc bao mat (“PHI”) cu thé sau day.
Néu tdi khdng ky tat vao mot hodc nhiéu muc trong bang liét ké duwdi day, cé nghia |a téi
khéng cho phép dwa loai théng tin cu thé dé vao SCC HMIS:

Ky tat clia Loai Thong Tin Ca Nhan/Thong Tin Strc Khde Bao Mat (PP1/PHI)
khach hang

[JThong tin vé ly lich (bao gdm: tén, ngay sanh, gidi tinh, ching tdc, sac toc,
s6 an sinh x3 hoi, s6 dién thoai, dia chi cw trd, hodc thdng tin khac vé ly
lich)

[ Hinh chup hodc hinh anh khac cta toi

[IThéng tin vé y khoa trong cdc ciu tra 1&i cla tbi cho cdc ciu hdi trong tién
trinh HMIS thu thap va xac nhan ly lich cda khach hang hoac bénh nhan
cla Santa Clara Valley Health and Hospital System

[IThdéng tin lién quan dén HIV/AIDS trong céc cau trd |&i cta téi cho céc cau
héi trong ti€n trinh HMIS thu thap théng tin.
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[IThéng tin vé sirc khde tam tri trong cac ciu tra |&i cla tdi cho cdc cau hoi
trong ti€n trinh HMIS thu thap va xac nhan ly lich cda khich hang dang
nhan céc dich vu y t& tdm tri cha Dich Vu Y T& vé Hanh Vi cha Quéan Hat.

[IThéng tin vé diéu tri cai nghién trong cac cau tra 1&i cla toi cho cac cdu hoi
trong tién trinh HMIS thu thap va xac nhan ly lich cda khach hang dang
nhan céc dich vu diéu tri ma tdy va ruou cda Dich Vu Y Té vé Hanh Vi cla
Quan Hat.

[IThéng tin vé tai chdnh va phuc loi (bao gdm: tinh trang viéc lam, mirc thu
nhap, tién ho trg hodc trg cap cong cdng, phi€u thuc pham, tai tro chdm
sOc stre khde, hodc thdng tin khac vé tai chanh hodc phuc lgi).

[IThéng tin vé gia cu.

[IThéng tin vé cac dich vu duwgc cung cap bdi Cac Co Quan Déi Tac ciia HMIS
(bao gobm: ngay thang, thoi han, va loai dich vuy; va théng tin twong ty
khdac vé dich vu)

[JThdng tin khac (néu rd):

* T6i cho phép Cic Co Quan D&i Tac va cdc vién chirc va dai dién cé tham quyén cta ho
duoc x&r dung PPI va PHI thu thap trong SCC HMIS dé xac dinh wu tién cho téi va gidi thiéu
tdi dén cdac dich vu va gia cu. Téi cling cho phép Cac Co Quan D&i Tac va céc vién chirc va
dai dién cé thdm quyén cuta ho lién lac véi Cac Co Quan Déi Tac Khdc va cac vién chirc va
dai dién c6 thdm quyén cla ho vé trwdng hop cla téi nham muc dich diéu hop sy wu tién,
b6 tri va xac dinh diéu kién nhan céac dich vu va gia cu.

KHI KY TEN VAO GIAY NAY TOI HIEU RANG:

* Gidy Ung Thuin nay sé hét han vao [ghi ngay] . Gidy ung thudn nay khéng cé gia
tri néu khéng cé ghi ngay hét han.

e Cdac Co Quan Dai Tac va cac vién chirc va dai dién cé thdm quyén cta ho cé quyén xem
hinh nh cla tdi. Hinh nay cé thé dugc cat xén hodc stra lai, néu can.
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e Cac Co Quan Dai Tac va cac vién chirc va dai dién cé tham quyén cta ho d3 ky thoa thuin
c4 nhan dé duy tri sy an ninh va bao mat thong tin cla téi. Tdi c6 quyén xem xét tat ca céc
chinh sach hién hanh vé bdo mat thong tin va céc gidy thoa thuan da ky.

* Toi hiéu rang toi c6 quyén tir chdi ky tén vao Gidy Ung Thuan nay. Viéc toi tir chdi sé
khéng dnh huwdng dén diéu kién nhan phuc loi hay dich vu cuta tdi, hodc kha ndng nhén su
diéu tri hodc tai tro. Ngoai ra, viéc déng y cho phép tiét |6 thong tin ca toi khong bao dam
rang toi sé nhan duoc dich vu, va viéc t6i khong ung thuan ciing khéng 1am cho t6i mat
diéu kién nhan dich vu. Tdi ¢ quyén nhan mdt ban sao cla gidy Uy quyén nay.

e T6i cd thé hdy bd sy Ung Thudn nay bat c ltc nao, nhung tdi phai viét van thu dé hdy bd
va glti thu dén dia chi sau day. Sy Ung Thuan nay cling c6 thé duoc hldy bo bang |6i d6i véi
cac ho so lién quan dén viéc diéu tri cai nghién ma tldy/rwgu hodc diéu trj vé tam tri.

Bitfocus, Inc. ATTN: SCC HMIS
5940 S. Rainbow Blvd., Ste 400 #60866
Las Vegas, NV 89118-2507

e NE&u tdi hdy bd s Ung Thuan nay thi su hQy bo sé cé hiéu luc sau khi nhan dwoc yéu cau,
ngoai trir cac thong tin d3 dugc phd bién theo s Ung Thuan nay.

e PPl va PHI cua téi duoc bdo vé béi cac quy dinh bdo mat ho so khach hang cda lién bang,
tiéu bang va dia phuong. Thong tin cla toi s& khdng duoc tiét 16 néu khéng cé gidy ung
thudn cula toi, ngoai trir cac thong tin dugc cac quy dinh cho phép

» Cdac kiém todn vién hodc co quan tai tro ¢ quyén hop phap duoc gidm sat va xem xét
cong viéc clia mét hodc nhiéu Co Quan Déi Tac, bao gdbm U.S. Department of Housing and
Urban Development, cé quyén xem PPI cla téi trong céng viéc hang ngay cua ho.

 Bitfocus dong vai trd Quan Trj Vién Hé Thong cho SCC HMIS va nha cung &ng nhu liéu
Clarity. Cac vién chirc va ngudi dai dién c6 tham quyén cda Bitfocus trong nhiém vu lam
viéc trén SCCHMIS, cé quyén xem thdng tin cla tdi trong cong viéc hang ngay cla ho.

e Cdac Co Quan Dai Tac cung vdi cac vién chirc va ngudi dai dién co thadm quyén cda ho, la
nhirng ngudi x&r dung SCC HMIS dé nghién ctru va 1ap bdo cdo, d3 ky théa thuan duy tri an
ninh va bao mat thong tin khach hang.
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« T6i hidu rang cac ho so vé y khoa, HIV/AIDS, strc khde tam tri, va diéu tri cai nghién ma tay
va rugu duoc bao vé bdi nhiéu quy dinh khac nhau cda lién bang va tiéu bang, bao gom
California Welfare and Institutions Code, Section 5328, Confidentiality of Medical
Information Act, California CivilCode, Section 56.10 (CMIA), Health Insurance Portability
and Accountability Act, 45C.F.R., cac phan 160 va 164 (“HIPAA”), va Federal Regulations
Governing Confidentiality of Drug Abuse Patient Records), 42 C.F.R., Phan 2; va cac ho so
nay khong duoc tiét 16 néu khéng cdé van ban wng thuan cua tdi, ngoai trir duoc luat phap
cho phép.

* T6i ddngy cho phép cac théng tin cla tdi duoc tiét 16 theo Gidy Ung Thudn nay cd thé
duoc phd bién thém bdi cac noi nhan théng tin nay nham muc dich danh gid nhu cau cla
toi vé gia cw, tham van, thuc pham, tro gitp vé tién ich, hodc cac dich vu khdac, nhu 1a mot
phan trong céng viéc thuwong |é cha CoC va HMIS.

[Chit ky & trang sau]
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CHU KY
Ngay/Date: Gio/Time: Sang/Chiéu-AM/PM

Chit Ky cia Bénh Nhan/Khach Hang hoac Dai Dién/Signature of Patient/Client/Representative:

Néu ngudi ky khéng phai la bénh nhan/khach hang, vui long cho biét méi quan hé:

Tén Viét In:

sU’ UY QUYEN SAU DAY CHi CAN THIET KHI TIET LO THONG TIN CUA KHACH HANG DANG
NHAN CAC DICH VU Y TE TAM TRi TU’ SO’ CAC DICH VU Y TE TAM TRi VE HANH VI CUA QUAN
HAT, HOAC THEO QUY PINH PU'Q'C GHI TRONG KHAC TRONG CALIFORNIA WELFARE AND
INSTITUTIONS CODE, SECTION 5328:

[0 T6i cho phép tiét 16 thong tin duwoc yéu cau.

[0 T6i khéng cho phép tiét 16 thdong tin dwoc yéu cau.

Signature of Authorized Mental Health Staff/Chi Ky cia Nhdn Vién Y Té Tém Tri c6 Thém Quyén:

Name/Title:
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