
聖塔克拉拉縣法院裁定釋放者脆弱性指數 - 

服務優先次序決策輔助工具(VI-SPDAT) 

本手冊包括： 

• 如何使用脆弱性指數 -服務優先次序決策輔助工具的當地指示

及文字稿

• 法院裁定釋放者脆弱性指數 -服務優先次序決策輔助工具

• 其他程序合格性評估問題
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聖塔克拉拉縣脆弱性指數服務優先次序決定協助工具(VI-SPDAT)指示 

在開始VI-SPDAT前： 

1. 查看無家可歸者資訊管理系統(HMIS) 的｢評估」(Assessments)分頁，看個人/家庭是否已經完成VI-
SPDAT。

2. 將簽署的服務對象同意書上傳到 HMIS：在已簽署的服務對象同意書(又名訊息發布同意

書，ROI)上傳到HMIS之前，不得輸入任何資料，包括 VI-SPDAT在內。

完成VI- SPDAT： 

1. 選擇合適版本的VI- SPDAT：
a. 單身成年人 VI-SPDAT –– 此版本適用於家中沒有孩子的 、25 歲或以上的成年人。

b. 家庭 VI-SPDAT–此版本適用於至少有一名 18 歲以下兒童的家庭。

c. 過渡期青年 VI-SPDAT – 此版本適用於過渡期青年（18-24 歲）和無人陪伴的未成

年人。

d. 法院裁定釋放-VI-SPDAT - 此版本適用於透過負責監護健康和康復官員出獄的家庭。

2. 介紹VI-SPDAT： 使用下一頁的介紹文字稿向服務對象解釋程序。

3. 完成全部問題： 完成VI-SPDAT和後續問題， 包括本手冊最後一頁裡的附加問題。

a. 雖然自我報告仍然是 VI-SPDAT 獲取資訊的主要方式，評估人員也可以結合其他

有限的資料來源來完成評估。 評估員可以提醒服務對象他們過去曾做的回答，並可

以使用服務對象已同意在 HMIS 或其他來源中共享的其他資料。

• 使用外部資料時要保持透明，並告，受訪者您計劃在評估中使用的資料。評

估員必須給服務對象更正資料的機會。

• 如果服務對象在評估過程中的回答與外部資料之間有差別，評估

人員必須使用服務對象提供的答案。

• 如果在評估過程中使用了外部資料，則必須將該資料的來源記錄在 HMIS

的｢註釋」(Notes) 分頁中。

4. 在HMIS裡輸入VI-SPDAT：在HMIS畫面上方選單的｢評估」分頁下可找到VI-SPDAT。這是一項

通用評估，與任何特定計畫無關。

a. 如果評估分數為4或以上：將評估提交給 HMIS 中的輪候順序。

完成VI- SPDAT後： 
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1. 收集聯絡資料：盡可能收集多種聯絡資料（電話、電子郵件、與個人/家庭合作的服務提供者或

個案經理資料、服務對象經常去的地方等）。 至關重要的是，我們擁有越多種聯絡資料越好，

以便個人/家庭獲得轉介時可即時聯繫。 如果聯絡資料更改，請他們回來更新。

2. 與當事人/家庭分享資訊： 切勿透露 VI-SPDAT 的分數。 如果服務對象有興趣知道，可以向對方

解釋最適合對方或其家庭的住房計劃。

3. 如果分數屬於｢無住房干預」類別 (0-3)：向服務對象說明：評估結果顯示在有限的幫助下，他們有

技能和能力重新獲得住房。 向當事人/家庭介紹社區中可幫助他們解決障礙的資源，例如：公共福

利、就業計畫、保證金援助等。
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基本資料

聖塔克拉拉縣介紹文字稿： 

我將與您一起進行一項簡短的調查，這將讓我們更清楚了解您的情況。 這些答案將幫助我們決定如何為

您提供最好的支持。 一些調查問題本質上是個人問題，但它們只需要回答「是」/「否」或一個單詞。 我真的只

需要一個詞的回答。 您無需為提供更多詳細資料而感到有壓力。 您也可以跳過或拒絕回答任何問題。 跳過

多個問題可能會使我們更難界定您需要的服務，但您有權拒絕回答讓您覺得不舒服的問題。 

請盡可能誠實、準確地回答所有問題。 誠實、準確的回答非常重要，可幫助我們確定適合您的服務。 此

外，如果我們能夠根據本次調查中的資料向您推薦任何服務，該計畫仍需要驗證所有資格證明資料。 因

此，如果您的回答不實，有可能影響您被該計畫錄取的機會。 

通過此調查收集的資料，將與您提供的其他登記資料一起儲存在 HMIS 中。 有時，我們能夠根據您
提供的資料決定適合您的服務。 如果出現這種情況，我們會嘗試與您聯繫，而這有賴於您提供的最
新聯絡資訊，包括電話號碼、您常去的地點、與您合作的個案管理員或機構，或任何其他可能有
助於我們找到您的資料。 

法院裁定釋放 - 
脆弱性指數—服務優先次序決定協助工具 (JD-VI-SPDAT) 法院裁定釋放者

預篩選分流工具 

VI-SPDAT 由 OrgCode Consulting, Inc. 和 Community Solutions 創建並擁有版權（版權所有 201

5）。 VI-SPDAT經 OrgCode Consulting, Inc. 許可在聖塔克拉拉縣使用。請勿更改任何問題，包括提

問順序。 有關 VI-SPDAT 或 OrgCode 的更多資料，請前往 www.orgcode.com。 請完成所有問題。在

輸入 HMIS後，VI-SPDAT 將自動被評分。

評估日期： __________________________評估地點： ________________________________

評估類型（選擇一種） ：電話/線上/面談：__________________________________________

評估級別（選擇一項） ：危機需求評估或住房需求評估

主要使用語言： ____________________________

完成 VI-SPDAT 的工作人員的姓名和電話號碼：__________________________________________________

名： 暱稱： 

姓： 
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您覺得用什麼語言最能表達您自己？ 

出生日期： /  / 年齡： 

社會安全碼： - -  - -   沒有/不知道  拒絕作答 

同意參加？  是  否
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A. 居住和無家可歸紀錄

1. 在被監禁之前，您最常在哪裡過夜？ （選擇一
項） 庇護所 戶外 其他 

過渡性房屋 臨時借宿 服務對象不知道 

Safe Haven庇護所 車上 服務對象拒絕回答 

2. 在被監禁之前，您在永久穩定的居所居住了多長時間？

3. 回想被監禁前的三年裡，您有多少次無家可歸？

 拒絕作答 

 拒絕作答 

 拒絕作答 

 拒絕作答 

B. 風險

4.在您被監禁期間，您有多少次...

a. 在醫務室/診所接受醫療服務？

b. 住院？

c. 被置於防止自殺監視之下？

5.回想您被監禁前的六個月內，您有多少次……  拒絕作答 

 拒絕作答 

 拒絕作答 

 拒絕作答 

           拒絕作答 

             拒絕作答 

b. 在急診室接受醫療服務？

c. 被救護車送往醫院？

d. 住院？

e. 使用過危機服務，包括性侵犯危機、精神健

康危機、家庭/親密暴力、急難求助中心和

預防自殺熱線？

f. 由於目睹犯罪、身為受害人、被指控的犯罪

者或被警方勒令離開而與警察交談?

6. 自從被監禁以來，您曾被攻擊或毆打過嗎？

7. 在被監禁之前、無家可歸時，您曾被攻擊或毆打過嗎？

8. 自從被監禁以來，您曾威脅或試圖傷害自己或他人嗎？

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

評分範圍
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9. 在被監禁之前、無家可歸時，您曾嘗試傷害自己或他人

嗎？

10. 您是否預計在獲釋後會被施加條件，例如被限制在哪裡居住、

和誰來往或交談、向警方登記您的地址或向假釋官報到？

11. 在被監禁和無家可歸的期間，是否有人強迫或誘騙您做您不想

做的事情？

12. 在被監禁和無家可歸的期間，您是否曾做過有風險的事情，例

如用性交易換取金錢、食物、毒品或住所，為某人販毒，與陌生人

發生無保護的性行為，共用針頭，或其他類似的事？

C.社會化和日常生活

13.是否有任何人、過去的房東、企業、博彩公司、毒販或像國稅

局這樣的政府團體認為您欠他們錢？

14.出獄後，您是否有工作、退休金或遺產等有保障的收入來源？

15.在您被監禁之前，除了基本需求之外，您每天有安排任何讓您

感到快樂和滿足的活動嗎？

16.您是否已經計劃好在獲釋以後，安排一些能帶給您快樂和滿足
的活動？

17.在您被監禁之前，洗澡、更衣、上廁所、獲得食物和乾淨的水

等基本需求是否不成問題？

18.獲釋後，您對以上生活基本需求有任何顧慮嗎？

19.在被監禁之前，是否由於關係破裂、不健康或虐待的關係，或

因為家人或朋友而被驅逐出住處等原因，導致您無家可歸？

20.在獲釋後，您覺得您會擁有正面積極的家庭或朋友網絡，為您

提供住房、收入和情感支持等所需的所有支持嗎？

CI.健康

21. 您是否有任何健康上的問題，需要協助獲得或保留住房？

22. 當您生病或感覺不舒服時，您會避免就醫嗎？

23. 您懷孕了嗎？

24. 飲酒或吸毒是否曾導致您被趕出公寓或者居住計畫提供的住
所？

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

  是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答 

 是  否  拒絕作答
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聯絡資訊: 

             是  否  拒絕作答 

   是  否  拒絕作答 

          是  否  拒絕作答 

25. 您是否曾因飲酒或吸毒而無法保留住房或負擔住房費用?

26. 您是否有任何心理健康問題或認知問題，包括腦損傷，

因而需要協助來獲得或保留住房？

27. 在被監禁的期間，您是否有需要服用某種藥物，但無法取
得？

28. 有任何藥物是醫生認為您應該服用，而您並未服用的嗎？              是  否  拒絕作答 

29. 您是否曾經未按醫師指示服用任何藥物例如：止痛藥，甚或把
藥給賣掉?

30. 回答｢是」或｢否」：您目前的無家可歸狀態是由於情感、身體

、心理、性方面或其他類型的虐待，或您經歷過的任何其他創傷所導致嗎？ 

請在HMIS裡面的VI-SPDAT的最後輸入所有聯絡資訊。另外，請在HMIS的｢地點」分頁中更新聯絡

資訊。 請務必完整填寫最新資料，以便於在有住房可轉介時可與您聯繫。 

平日什麼時間、在什麼地點最容易找到您？ 

地點： 

時間： 
您是否有一個別人可以安全地與您聯繫或留言的電話號碼和/或電子郵件？ 

電話： 電子郵件： 
     您是否有一個信任並定期保持聯絡，我們在尋找您時可以聯繫的人？ （如果可能，請包括姓名和電話號

碼） 

現在能否為您拍照，以便以後能找到您及確認您的身份？      

          是  否  拒絕作答 

          是  否  拒絕作答 

          是  否  拒絕作答 

Tai, Michelle (Ai Ting)
May need to verify what "dealer" means here
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聖塔克拉拉縣– 其他問題： 

請完成以下附加問題。 這些問題不是VI -SPDAT 評估的一部分；但是，它們可用於確認個人或家庭是否

有資格參加某些計畫。 請注意，如果個人或家庭根據對這些問題的回答被轉介到某個計畫，將需要提供

證明參加資格的文件。 

1. 您是否家庭暴力受害者/倖存者？

☐是 ☐否 ☐不知道 ☐拒絕作答
2. 最近一次家庭暴力發生的日期？

☐最近 3 個月內 ☐ 3-6 個月內 ☐ 6-12 個月內

☐1 年或更長時間內 ☐不知道 ☐ 拒絕作答

3. 您是退伍軍人嗎？ ☐ 是 ☐ 否 ☐ 不知道 ☐      拒絕作答

a. 如果答案為｢是」， 您在哪個時期服過兵役？

☐ 911之後 (2001年9月11日 – 現在）

☐ 波斯灣戰爭年代 （1991年8月 –2001年9月)

☐ 越戰後年代 （1975年5月 –1991年7月)

☐ 越戰時代 （1968年8月 – 1975年4月)

☐ 韓戰和越戰之間 (1955年2月 – 1964年7月)
☐ 韓戰 (1950年6月 – 1955年1月)
☐ 二戰和韓戰之間 （1947年8月 – 1950年5
月)

☐ 二戰年代（1940年9月 – 1947年7月)

☐ 不知道

☐ 拒絕作答

b. 如果答案為｢是」，您退伍的狀態為？

☐榮譽退伍 ☐榮譽條件下一般退伍

☐不當行為退伍 ☐ 非榮譽條件下退伍 (OTH)

☐未分級☐不名譽退伍

☐不知道 ☐拒絕作答

4. 您無家可歸總共有多少年？

5. 在成為無家可歸者之前，您住在哪個城市？

6. 如果您在入獄前有工作，您的工作地點在哪個城市？
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7. 如果您在入獄前上學（或您的孩子上學），學校在哪個城市？

8. 您在哪個城市逗留過最長時間？

9. 您曾經被寄養過嗎？ ☐ 是 ☐  否 ☐ 不知道 ☐  拒絕作答

10. 您曾經被收押嗎？☐ 是 ☐  否 ☐ 不知道 ☐  拒絕作答

11. 您曾經被判刑坐牢嗎？☐ 是 ☐  否 ☐ 不知道 ☐  拒絕作答

12. PFN/CDCR 編號（如適用）

13. 您是否有限制行動能力的永久性身體障礙？ （即: 輪椅、截肢、無法爬樓
梯？）

☐是 ☐  否 ☐ 不知道 ☐  拒絕作答

14. 如果在專門幫助 HIV 或 AIDS 患者的計畫中有名額，您會有興趣參加嗎？

☐是 ☐  否 ☐ 不知道 ☐  拒絕作答

15. 如果您有健康保險的話，是什麼類型的？

☐聯邦醫療補助 (Medicaid)

☐聯邦醫療保險 (Medicare)

☐退伍軍人醫療保險

☐  私人保險

☐無健康保險

☐      其他

評估員配套問題：[非口述問題，請寫下您的觀察] 

在服務對象無法回答以上問題的情況下，為了更有效地觀察到他們的心理健康、認知障礙和物質使用問題，VI-

SPDAT 過程在問題的評分方法中包含了｢觀察」一項。 

如果服務對象對某些心理健康、認知障礙或物質使用問題相關問題的回答為｢是」，則使用標準評分，並跳過

評估最後的配套問題。如果服務對象對相關問題的回答為｢否」，但評估員觀察到其行為顯示答案應該為

｢是」，則評估員必須回答最後的｢觀察」問題，並附上註釋，解釋什麼導致評估員認為服務對象的回答並未反

映真實情況。 

1. 評估員是否觀察到任何顯示心理健康或認知問題的行為？ （例如：口齒不清、視覺或聽覺上的幻

覺、表現出偏執狂、記憶力或理解力嚴重下降）
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☐是 ☐ 否

2. 如果評估員觀察到任何顯示心理健康或認知問題的行為，請說明其如何符合評分標準。

3. 評估員是否觀察到因注射物質使用而產生的任何膿腫或痕跡？

☐是 ☐ 否

4. 如果評估員觀察到注射物質使用造成的任何膿腫或痕跡，請說明其如何符合評分標
準。
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