CA-502 Oakland, Berkeley/Alameda County CoC

Hé Théng Théng Tin Quan Ly Ngui V6 Gia Cuw (HMIS) Chia Quan Alameda
Huwdng Dan XU Ly Khiéu Nai Cia Khach Hang

Khach hang cda HMIS duwoc khuyén khich lam viéc vdi co quan ma ho dang gap van dé trudce khi gl
khi€u nai. Chi nén dung dén hinh thirc khi€u nai nhu gidi phap cudi cung. Tat ca céc khiéu nai déu
duoc Hoi Dong CoC Alameda xem xét RAT nghiém tuc theo tirng truong hop. Néu quy vi khdng thé
giai quyét van dé clia minh truc ti€p vdi co quan, vui ldng dién vao biéu mau dinh keém.

e Dién vao TAT CA cac truong

e Inrdrang

e Néu thdng tin cu thé va chi tiét hét mrc cé thé
e DPinh kém thém cac trang néu can

e Ky va dé ngay vao biéu mau

Sau khi hoan thanh biéu mau, vui ldng gri biéu mau qua email dén:

hmissupport@achmis.org

N&u quy vi c6 bat ky cau hdi nao vé viéc hoan thanh biéu mau nay, vui Iong glti email dén:

hmissupport@achmis.org

Cap nhat ngay 9/30/22
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CA-502 Oakland, Berkeley/Alameda County CoC

Hé Théng Théng Tin Quan Ly Ngui V6 Gia Cuw (HMIS) Chia Quan Alameda
Biéu M3u Khi€u Nai Cha Khach Hang

Tén Khach Hang:

Tén Co’ Quan:

Liét k& co quan ma quy vi d3 Iam viéc cung dé giai quyét van dé nay

Nguwo'i Lién Hé Cha Co Quan:

Liét k& tén va s6 dién thoai cla nguwdi ma quy vi d3 lam viéc cung dé giai quyét van dé nay

Ngay P3au Tién Xy Ra Van dé:

Liét ké ngay dau tién quy vi bat dau giai quyét van dé nay

M6 Ta Van Dbé:
Vui long st dung khoang tréng bén dudi dé md ta van dé cha quy vi. Vui long in rd rang va
néu théng tin chi tiét h&t mirc cé thé. Dinh kém thém céc trang néu can.

Vui Long Ky Va Dé Ngay Bén Duéi:

Chir Ky Cha Khach Hang: Ngay:

Cap nhat ngay 9/30/22



